
UGOVOR O PRODAJI NA DALJINU
Zaključen između prodavca Dućan Shop i kupca (potrošača)

1. PREDMET UGOVORA

Ovim ugovorom uređuje se prodaja robe putem internet prodavnice ducanshop.rs. Prodavac je dužan da kupcu
isporuči robu saobraznu porudžbini, a kupac je dužan da plati cenu i troškove isporuke.

2. PODACI O PRODAVCU

Naziv: Dućan Shop
Sajt: ducanshop.rs
Email: ducan.web.shop@gmail.com

3. OSNOVNA OBELEŽJA ROBE I CENA

Osnovna obeležja robe, jedinična cena i troškovi dostave navedeni su pored svakog artikla na sajtu i potvrđeni u
specifikaciji porudžbine koju kupac dobija na e-mail nakon izvršene kupovine. Sve cene su iskazane u dinarima
(RSD).

4. PRAVO NA ODUSTANAK

Kupac ima pravo da odustane od ugovora u roku od 14 dana od dana prijema robe, bez navođenja razloga. U
slučaju odustanka, kupac snosi direktne troškove povraćaja robe. Roba se mora vratiti u ispravnom i
nekorišćenom stanju.

5. DOSTAVA I PLAĆANJE

Isporuka se vrši putem kurirske službe u roku od 1-3 radna dana. Plaćanje se vrši pouzećem (gotovinom kuriru).
Kupac je saglasan da mu se fiskalni račun dostavi u elektronskoj formi.

6. REKLAMACIJE

Prodavac odgovara za nesaobraznost robe u skladu sa Zakonom o zaštiti potrošača. Reklamacije se podnose
putem e-maila navedenog u članu 2.

7. ZAŠTITA PRIVATNOSTI

Prodavac se obavezuje da će podatke o ličnosti kupca koristiti isključivo u svrhu realizacije porudžbine i u skladu
sa Politikom privatnosti objavljenom na sajtu.

Ovaj ugovor se smatra zaključenim u trenutku kada kupac na sajtu ducanshop.rs potvrdi porudžbinu i prihvati uslove korišćenja.
Dokument je generisan elektronski i važi bez pečata i potpisa.


